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2 - RAPPORT D'ACTIVITE DES ETABLISSEMENTS

* Etat de I'avancée des projets

Présenté par Nathalie GAMIOCHIPI - Brice MARTIN - Hervé LEBLANC

Les pilotes des services partagés

Nos valeurs au coeur de notre action

COOPERATION ET SYNERGIE

Si nos activités sont organisées en filieres respectives santé
et médico-social, les associations restent solidaires, soudées
et conjointement engagées, pour porter haut nos valeurs
fondatrices et proposer une approche de la santé, de la
naissance, de la formation, de 'accompagnement, qui s'ins-
crivent dans le droit universel porté par un esprit de service
public. Lannée 2023 est une véritable période de transi-
tion pour notre association, avec la finalisation et la mise
en ceuvre d'une nouvelle organisation. Notre objectif est de
mieux coopérer et de renforcer notre synergie associative
pour mener notre activité et nos projets de développement
associatif.

ELEMENTS DE CONTEXTE

Une situation budgétaire toujours en tension et des écarts
de tarifs entre hépital public et ESPIC qui nous fragilisent,
une inflation subie de plein fouet qui pése sur les charges
fixes (énergie, médicaments, loyers), des revalorisations
salariales insuffisantes qui impactent l'attractivité de nos
secteurs et accentuent l'iniquité de traitement entre les
professionnels du secteur.

Hervé LEBLANC
Secrétaire général

COMBATIF ET CONFIANT

La totalité des actions de la feuille de route
associative sont engagées.

Lactivité des établissements est de haut niveau malgré
quelques fléchissements conjoncturels.

Le dialogue avec les autorités de tutelles est apaisé.
Les projets d'établissement sont finalisés et adoptés.

Les plans d'actions qualité sont déployés,
avec des rendez-vous majeurs en 2024,

Notre visibilité et notre crédibilité sont renforcées :
visite de Sophie Binet, pétition, soutiens politiques.

Nos projets de développement sont & laube
de se concrétiser.
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Camille MONTUELLE est désignée Présidente de séance,
Assistée de Marie-Ange CARDAN et Xavier RAYNAUD

* Bilan d’activité 2023

FOCUS SUR LACTIVITE DE LHOPITAL PIERRE ROUQUES - MATERNITE LES BLUETS

2023 a connu latteinte de la majorité des objectifs dactivité fixés malgré un début d'année trés en retrait en terme daactivité :

Nombre d'accouchement 3112 STABLE
Une durée moyenne de séjour légérement supérieure a la moyenne nationale en ESPIC
Nombre de ponction 908 EN BAISSE
Nombre d'lVG n78s STABLE
Chirurgie ambulatoire gynéco 1120 EN DEVELOPPEMENT
Hépital de jour 1816 EN DEVELOPPEMENT
FAITS MARQUANTS PERSPECTIVES

Un début d'année en retrait en terme
d’inscriptions et d'activité.

La mise en place d'un plan d'action ad hoc.

Une situation financiére qui pourrait saméliorer dans un
contexte d'inflation maitrisée (développement de 'HDJ,
de l'activité de chirurgie ...).

Un contexte RH en santé qui nécessite
d'étre attractif et de pouvoir pérenniser les équipes.

La mise en place des démarches autour

IHAB/HAS/ISO-AFNOR.

Marie-Ange CARDAN
Syndicat CGT
des retraités de T’AP-HP

Obtenir les autorisations :
* Chirurgie
« Cryoconservation
| *2A (second semestre 2025)

Ouvrir le Centre de consultations avancé « Netter 72 »

Mettre en place le suivi des femmes
dés le 4*™ mois de grossesse

Renforcer l'ouverture de I'établissement
vers des partenariats :

« Réseau ville - hépital / CPTS

* Partenariat privilégié avec des centres de soins
primaires (Jeen...)

* Autres établissements de santé PNL ... / mutuelles

Se positionner sur des actions
de Santé Publique / Prévention

Finaliser la réorganisation des suites de couche
dans le respect des valeurs associatives.

Investir dans I'hétellerie et dans I'entretien
« lourd » du batiment.

Poursuivre la démarche qualité post certification.

Suivre le développement d'activité du bloc opératoire
et les investissements nécessaires.

Mettre en place une nouvelle direction sur HPR.
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Les Services partagés, un lien fort d'unité.

Dans le respect de leurs valeurs fonda-
trices communes, les deux associations
Croizat sont convenues d'entretenir des
liens étroits solidaires dans le cadre de
I'exécution de leurs missions et du déve-
loppement de leurs activités.

Cette solidarité s'exprime notamment
par la mise en place de services mutua-
liséschargés des activés transverses com-
munes.

RESSOURCES HUMAINES

Dans les deux associations : NAO, présence d'une Assistance
sociale dédiée au personnel.

Dans 'AAC SMS : Accord égalité Femmes/Hommes, dé-
marches qualité QUALIOPI et HAS, Enquéte QVT IdF (Qua-
lité de Vie au Travail) 787 de retours et une note de 6,1/10,
plan d'action en cours avec Relyens et restitution en 2024,

GESTION-FINANCES

Elargissement du périmétre avec le rattachement
du service achats/logistique.

Cléture des exercices 2022.

Mutualisation des travaux comptables avec toute
l'équipe.

Mise en place des plans analytiques

et unités fonctionnelles.

Polyvalence au GAP et l'identité certifiée des usagers.
Nouvelle procédure d'inscription & la maternité.

Elaboration des budgets, suivi comptable,
travail sur la sécurisation des procédures de suivi financier.

ACHATS
Rattachement du service a la direction financiére.

Création d'un poste de coordinatrice achats-logistique
multisites.

Mise en place de DOCUWARE

et d'une « Contrathéque », signature électronique.
Suivi et gestion supply-chain,

optimisation de la logistique interne.

Mise en place de CEGI-5tock et pharmacie HPR.

Polyvalence des équipes HPR et ESRP,
rationalisation des procédures.

Mise en place de nouvelles dotations
pour les plateaux techniques HPR.

INFORMATIQUE

Sur 'ensemble du périmétre : 6300 tickets résolus, mise a
jour de I'ensemble des PC (Win 10), sécurisation des réseaux
AAC suite & la cyberattaque (mots de passe, VPN, MFE, etc)),
liens fibres internet de 100 Mo 4 1Go et liens de secours sur
chaque établissement, installation d'un serveur bastion pour
les accés extérieurs sur le réseau MPLS.

ESRP : déploiement de PC stagiaires, salariés et nouvelles
formations, téléphonie sans fil & Masson.

Evolution en continu de l'application ASTAGIA sur les 3
ESRP (gestion des dossiers stagiaires).

HPR : Nouveaux serveurs et baie de production, refonte du
systéme de téléphonie, mise en place de lalimentation DMP,
passage de l'application Web110T en mode SAAS.

COMMUNICATION

Siege : structuration du service, recrutement d'une gra-
phiste a temps partiel et d'une chargée de communication,
création de Kakémonos, édition du journal « Contacts ».

HPR : remaniement du site internet, signalétique, livrets,
newsletter réseau ville-hépital, réseaux sociaux, flyers, et
chartes, vidéos pour les écrans, kakémonos.

ESRP : Sharepoints salariés et stagiaires a Gatignon et re-
maniement de celui des stagiaires a Masson-Timbaud, cata-
logue et livret d'accueil Gatignon, affiches, chartes, mises a
jour du site, newsletter Gatignon, matinales & Masson-Tim-
baud, Instagram et réseaux sociaux, ouverture du site inter-
net en juillet 2023, campagne pour la Taxe d’/Apprentissage

Formation continue : newsletters, flyers de présentation,
actualisation de |'offre FLE

TRAVAUX-MAINTENANCE

Siege : rénovation des bureaux et déménagement au 45
avenue Netter.

Gatignon : création de quatre box d'examens.

Timbaud : mise en place de revétement de sol sur l'intégra-
lité des circulations du rez-de-chaussée.

Masson : début des travaux de climatisation du 2éme et
3eéme étage déménagements en continu entre ces deux
centres, aprés aménagement des salles.

HPR:aménagement et création d'espaces, urgences de jour,
nouvel accueil en salle de naissance, agrandissement de la
pharmacie, bureaux médecins et externes.

Lesidées, les pistes de développement,
les projets de nos associations Croizat,
pour aujourd’hui et demain.

Une démarche de développement de projets innovants en
lle de France et dans le Cher

- Centre de santé « Netter 72 » : Ouverture en juillet pro-
chain.

* Poursuite du travail sur la création d’une structure dédiée
aux femmes précaires et vulnérables sur le 92, le 93, puis
dans le Cher : insertion sociale, accés aux soins, héberge-
ment d'urgence, formations et emploi des femmes vulné-
rables.

- Réponse aux appels a projets FSE insertion formation et
emploi.

* Perspective d'ouverture d’'une action de renforcement des
compétences en contexte professionnel a Vierzon.

- Adaptation de notre dispositif « Jeunes » (AMIS) pour
mieux accompagner et mieux orienter.

+ Développement de la Formation continue.

16 | ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE - COMPTE RENDU DE SEANCE - 05/2024



RESUME DES ECHANGES SUR LES RAPPORTS D'ACTIVITES

La qualité du travail réalisé a été appréciée et féli-
citée par I'Assemblée Générale, notamment sur le
projet Netter et sa mise en ceuvre, grace a un travail
collectif des équipes de I'hépital, de la Direction gé-
nérale, des services partagés et du Bureau.

La présentation des activités montre laspect collec-
tif et la détermination des équipes et de 'AAC. ll est
fait référence au titre du journal « Contacts n®10 »:

« lci, on tente de vérifier que ce
que lI'on défend est possible ».

Dans les ESRP, plus de 600 personnes parmi les
plus précaires ont accés a un examen de frangais
de langue étrangére. Surl'ensemble des formations,
les chiffres d'insertion et les résultats aux diplémes
sont excellents. Ce que nous défendons est possible
et ce que nous construisons répond a des besoins
concrets.

Avant 2017 on se demandait si 'AAC allait survivre !
Les résultats d'aujourd’hui confortent notre straté-
gie et notre volonté de la faire vivre et de la déve-
lopper. Lactivité redonne de l'espoir et du sens aux
professionnels qui y travaillent. En moins d'un an,
nous nous sommes mis en mode développement,
nous avons voté des décisions nous permettant d'en
arriver a la situation actuelle.

Nathalie GAMIOCHIPI
Directrice générale

05/2024 - COMPTE RENDU DE SEANCE - ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE

Notre pétition, étape pour gagner en visibilité et en
reconnaissance, a été un point dappui pour persister
dans le sens du développement. |l reste a persévé-
rer sur ce point, TAAC reste encore mal connue en
interne a la CGT. Nous avons besoin de participer
aux congrés de nos organisations.

Du travail reste a faire pour le développement de
la Formation Continue et pour investir au mieux ce
secteur. Nous avons une expertise en matiére de ré-
insertion professionnelle, elle donne du sens a nos
réalisations sociales.

Sil'ARS se montre actuellement plutét bienveillante
avec nous, par l'attribution de financements, c'est du
fait de notre crédibilité sur la réponse aux besoins.

A noter qu'une déclaration a été faite par 'Admi-
nistrateur représentant le personnel, au nom du
syndicat CGT de I'Hépital Pierre Rouqués. Plusieurs
intervenants ont exprimé le fait que les nombreuses
questions posées sont légitimes mais relévent du
CSE, du dialogue social et du besoin que les salariés
semparent de leur outil de travail pour le défendre
eux-mémes.

LE RAPPORT D'ACTIVITE DES ETABLIS-
SEMENTS EST ADOPTE A LUNANIMITE.

a16h00

des 40 ans de sa création.

LAssemblée est invitée & rejoindre le centre
Jean-Pierre TIMBAUD pour féter lanniversaire

L'ordre du jour étant épuisé, la séance est levée

Les travaux reprendront le 29 mai 2024 a 9h30.
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